AGB flir Bestandskunden bis 28.04.2025

1. Geltungsbereich und Anbieter

Die Nutzungsbedingungen (nachfolgend ,AGB" genannt) regeln das
Vertragsverhaltnis zwischen der Stageapp Services GmbH (nachfolgend
Anbieter, Betreiber, Castapp) und Ihnen (nachfolgend Kunstler,
Agenturvertreter, Castingverantwortlicher, Jury-Mitglied), in ihrer zum
Zeitpunkt des Vertragsabschlusses gultigen Fassung. Abweichende AGB des
Nutzers werden zuruckgewiesen. Bitte lesen Sie diese Bedingungen
aufmerksam, bevor Sie eine Dienstleistung der Stageapp Services GmbH in
Anspruch nehmen. Castapp richtet sich (neben den ausschreibenden Theatern)
ausschlieBlich an ausgebildete und gewerbliche Kunstler sowie deren rechtliche
Vertreter. Eine Registrierung fur Endverbraucher (B2C) ist ausdrlicklich
ausgeschlossen. Der Betreiber kann eine Registrierung ablehnen, wenn keine
gewerbliche Tatigkeit als Kunstler oder Vertreter erkennbar oder ermittelbar ist.

e "Kunstler” im Sinne dieser AGB sind Nutzer, die fur Kinstler
vorgesehene Funktionalitaten der Plattform nutzen.

e Vertreter” im Sinne dieser AGB sind Nutzer, die fur Vertreter
vorgesehene Funktionalitaten der Plattform nutzen.

e  Castingverantwortliche und Jury-Mitglieder” im Sinne dieser AGB
sind Nutzer, die per AccountID zu einem Casting-Team eingeladenen
wurden und die fur Casting-Accounts vorgesehene Funktionalitaten
der Plattform nutzen.

Vertreter richten auf der Plattform jeweils ein eigenes Nutzerkonto ein und
werden dafur selbst Vertragspartner der Stageapp Services GmbH. Die
Nutzung der Plattformfunktionalitaten (fir einen oder mehrere Klinstler) erfolgt
im Namen der/des jeweiligen Kunstler/s. Dafur ist eine Uber die Plattform zu
erteilende, generelle Zustimmung des jeweiligen Kunstlers erforderlich.
Vertreter, die sich auf Castapp registrieren mochten, durfen keine E-Mail-
Adressen von kostenlosen E-Mail-Diensten wie Gmail, Hotmail oder Web.de
verwenden. Stattdessen mussen Vertreter eine eigene Domain besitzen und
eine E-Mail-Adresse verwenden, die zu dieser Domain gehort (zum Beispiel:
name@domain.de). Diese Anforderung dient dazu, die Professionalitat und
Vertrauenswurdigkeit der auf unserer Plattform registrierten Vertreter
sicherzustellen. Castapp behalt sich das Recht vor, die Registrierung von
Vertretern abzulehnen, die diese Voraussetzung nicht erfullen.

Castapp behalt sich das Recht vor, Accounts von Vertretern, die gegen den
festgelegten Anforderungen verstoBen, zu loschen. In einem solchen Fall wird
die Verknupfung zwischen dem betroffenen Vertreter und seinen bisherigen
Klienten ebenfalls aufgelost. Castapp wird den betroffenen Klienten uber die
Auflosung der Verknupfung und die Loschung des Vertreter-Accounts
informieren. Die betroffenen Klienten konnen dann gegebenenfalls einen neuen
Vertreter hinzufligen, der die in diesen AGB festgelegten Anforderungen erfullt.
Wenn ein Klnstler einem Vertreter die Nutzung seines Profils gestattet hat,
kann der Vertreter das Profil ebenso bearbeiten (z.B. weitere Angaben oder



Dateien hinzufligen) wie der Klinstler selber. Samtliche an den Klnstler
gerichteten elektronischen Nachrichten werden ab Legitimierung des Vertreters
direkt an diesen - anstatt an den Kunstler - gesendet. Der Vertreter hat tUber die
Plattform die Moglichkeit, fur die mit ihm auf der Plattform verbundenen
Kunstler insbesondere Bewerbungen fur Produktionen zu versenden und
Termine flur Auditions zu vereinbaren. Ein Abschluss von Vertragen allein tUber
die Funktionen der Plattform ist jedoch nicht moglich.

Klnstler haben jederzeit die Moglichkeit, einem Vertreter die Legitimierung zur
Nutzung ihres Profils wieder zu entziehen. Hierfur steht eine entsprechende
Funktion im Profilbereich zur Verfligung. Entsprechendes gilt fur Vertreter,
wenn diese die Betreuung eines Kunstlerprofils beenden wollen. Im Bedarfsfall
konnen sich sowohl Kunstler als auch Vertreter hierzu auch direkt an den
Betreiber wenden.

Castingverantwortliche und Jury-Mitglieder richten auf der Plattform jeweils ein
eigenes Nutzerkonto ein und werden dafur selbst Vertragspartner der Stageapp
Services GmbH. Es ist Ihnen nicht gestattet, Daten aus der Plattform zu
kopieren, speichern oder zu verbreiten.

2. Zustandekommen des Vertrages

Vertrage auf Castapp konnen ausschlieB3lich in deutscher Sprache
abgeschlossen werden.

Der Klnstler, Vertreter oder Castingverantwortliche muss das 18. Lebensjahr
vollendet haben.

Der Zugang zur Nutzung des Castapp-Services setzt die kostenlose
Registrierung voraus.

Mit seiner Registrierung, erkennt der Nutzer die vorliegenden AGB an. Mit der
Bestellung von kostenpflichtigen Dienstleistungen fur Klinstler entsteht ein
Vertragsverhaltnis zwischen Castapp und dem angemeldeten Klnstler, das sich
nach den Regelungen dieser AGB richtet. Der Nutzer wird vor Abschluss dieses
Vertragsverhaltnisses Uber den jeweiligen kostenpflichtigen Dienst und die
Zahlungsbedingungen informiert. Das Vertragsverhaltnis entsteht indem der
Klnstler die Bestellung und Zahlungsverpflichtung durch das Anklicken des
Buttons ,Abonnieren" bestatigt.

Die Prasentation der Dienstleistung auf der Website stellt kein rechtlich
wirksames Angebot dar. Durch die Prasentation der Dienstleistung wird der
Kunde lediglich dazu aufgefordert ein Angebot zu machen.

Sie stimmen zu, dass Sie Rechnungen elektronisch erhalten. Elektronische
Rechnungen werden Ihnen per E-Mail und dem Kundenbereich unseres
Zahlungsanbieters zur Verfugung gestellt.

3. Beschreibung des Leistungsumfanges
Der kostenlose Leistungsumfang fur Kunstler besteht aus folgenden
Dienstleistungen:

e Bereitstellung eines aussagekraftigen Kunstlerprofils, inkl. Moglichkeit
zum Hochladen zahlreicher Video- und Audiodateien zur Prasentation
gegenuber den Produzenten und zur Nutzung durch die Produzenten
im Rahmen der auf der Plattform flr diese bereitgestellten



Funktionalitaten.

2 GB Speicherplatz fur Video- und Audiodateien.

Teilnahme an Ausschreibungen von Produzenten auf der Plattform.
Einreichung von Bewerbungen an Produzenten uber die Plattform.
Vereinbarung von Terminen fur Castings der Produzenten.

Der kostenpflichtige Leistungsumfang fur Kunstler besteht aus folgenden
zusatzlichen Dienstleistungen:

e Castapp Al: Der Nutzer erhalt Zugang zu einem Chatbot (LLM), der mit
Informationen zu Stucken, Rollen und Monologen trainiert wurde.

e Profillink: Der Klnstler kann sein Profil offentlich verfugbar machen, in
dem er einen Link zu seinem Profil erstellt. Dabei kann der Klnstler
eine Auswahl seiner auf der Plattform bereitgestellten Videos einfugen.

e Unbegrenzter Speicherplatz: Dem Nutzer steht unbegrenzter
Speicherplatz fur Audio- und Videodateien zur verfligung.

e E-Mail Benachrichtigungen: Der Nutzer erhalt die Moglichkeit sich bei
neu veroffentlichen Castings auf der Plattform eine E-Mail
Benachrichtigung zu erhalten.

Der kostenlose Leistungsumfang fur Vertreter besteht aus folgenden
Dienstleistungen:

e Bearbeitung und Erganzung der an die Agentur angeschlossenen
Kunstlerprofile, inkl. Moglichkeit zum Hochladen zahlreicher Video-
und Audiodateien zur Prasentation gegenuber den Produzenten und
zur Nutzung durch die Produzenten im Rahmen der auf der Plattform
fur diese bereitgestellten Funktionalitaten.

e Teilnahme an Ausschreibungen von Produzenten auf der Plattform.

e Einreichung von Bewerbungen an Produzenten Uber die Plattform.

e Vereinbarung von Terminen fur Castings der Produzenten.

4. Preise fir kostenpflichtige Dienstleistungen

Zur Nutzung von kostenpflichtigen Dienstleistungen ist zunachst eine
kostenlose Registrierung als Darsteller oder Vertreter notwendig.

Sofern der Nutzer einen kostenpflichtigen Dienst in Anspruch nehmen mochte,
wird er vorher auf die Kostenpflichtigkeit hingewiesen. So werden ihm
insbesondere der jeweilige zusatzliche Leistungsumfang, die anfallenden
Kosten und die Zahlungsweise aufgefuhrt.

Der Anbieter behalt sich das Recht vor, fur verschiedene Buchungszeitpunkte
und Nutzergruppen und insbesondere flr verschiedene Nutzungszeitraume
unterschiedliche Entgeltmodelle zu berechnen, wie auch verschiedene
Leistungsumfange anzubieten.

5. Zahlungsbedingungen

Ein anfallendes Entgelt ist zum Zeitpunkt der Falligkeit ohne Abzug an Castapp
zu entrichten.

Bestimmte Zahlungsarten konnen im Einzelfall von dem Anbieter
ausgeschlossen werden. Dem Kunstler ist nicht gestattet die Dienstleistung
durch das Senden von Bargeld oder Schecks zu bezahlen.



Sollte der Kunstler mit der Zahlung in Verzug kommen, so behalt sich der
Anbieter die Geltendmachung des Verzugschadens vor.

Falls eine Zahlung des Kunstlers durch seine Bank abgelehnt wird, ist der
Klnstler verpflichtet, eine Gebuhr von 7,50 € zu zahlen. Diese Gebuhr
entspricht den Kosten, die uns durch den Zahlungsdienstleister Stripe flr eine
abgelehnte Zahlung berechnet werden. Die Gebuhr wird zusatzlich zu dem
ausstehenden Betrag, der von der Bank des Kunstlers abgelehnt wurde,
erhoben und ist sofort fallig.

Die Abwicklung kann Uber folgende Zahlungsmittel erfolgen: Lastschrift,
Kreditkarte

6. Anmeldung und Kiindigung

Ein Castapp Profil ist fur seine/ihre alleinige und personliche Nutzung und ein
Kunstler darf Dritte nicht autorisieren dieses Konto zu nutzen.

Der zwischen uns und dem Nutzer abgeschlossene Vertrag lauft auf
unbestimmte Zeit. Castapp kann den Vertrag nach eigenem Ermessen, mit oder
ohne vorherige Ankindigung und ohne Angabe von Grunden, zu jeder Zeit
kindigen. Castapp halt sich weiterhin das Recht vor, Profile und /oder jeden
Inhalt der auf der Website durch oder von dem Kiinstler veroffentlich wurde zu
entfernen. Falls Castapp die Registrierung des Nutzers beendet und/oder
Profile oder veroffentliche Inhalte des Nutzers entfernt, besteht fiir Castapp
keine Verpflichtung den Kinstler darliber noch Gber den Grund der Beendigung
oder der Entfernung zu informieren. Wir bitten Nutzer, die die Plattform nicht
weiter verwenden wollen, uns hieruber zu informieren, so dass wir die auf sie
bezogenen Daten von der Plattform entfernen konnen. Umgekehrt behalten wir
uns vor, die Profile von Nutzern, die uber einen Zeitraum von mehr als 12
Monaten nicht mehr auf der Plattform aktiv waren, ebenso wie ihre
Registrierung, zu Ioschen.

Der Kunstler ist verpflichtet, in seinem Profil und sonstigen Bereichen des
Portals keine absichtlichen oder betrugerischen Falschangaben zu machen.
Solche Angaben konnen zivilrechtliche Schritte nach sich ziehen. Der Betreiber
behalt sich dartber hinaus das Recht vor, in einem solchen Fall das bestehende
Vertragsverhaltnis mit sofortiger Wirkung aufzulosen.

Nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses werden samtliche Daten des
Klnstlers geloscht.

7. Haftungsbegrenzung

Castapp ubernimmt keine Verantwortung flr den Inhalt und die Richtigkeit der
Angaben in den Anmelde- und Profildaten der Kiinstler sowie weiteren von den
Kunstlern generierten Inhalten.

In Bezug auf die angebotenen Dienstleistung der Berater, widerspricht der
Anbieter hiermit ausdrtcklich allen etwaigen Haftungsanspriichen welcher Art
auch immer einschlieBlich Forderungen, Leistungen, direkte oder indirekte
Beschadigungen jeder Art, bewusst oder unbewusst, vermutet oder
unvermutet, offengelegt oder nicht, in welcher Art auch immer im
Zusammenhang mit den genannten Angelegenheiten.



Fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit
haftet Stageapp Services GmbH nur, wenn sie auf einer vorsatzlichen oder
fahrlassigen Pflichtverletzung von Stageapp Services GmbH oder einer
vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters
oder Erfullungsgehilfen von Stageapp Services GmbH beruhen.

Fir sonstige Schaden, soweit sie nicht auf der Verletzung von Kardinalpflichten
(solche Pflichten, deren Erfullung die ordnungsgemafRe Durchfuhrung des
Vertrages Uberhaupt erst ermoglichen und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner regelmaBig vertrauen darf) beruhen, haftet Stageapp Services
GmbH Europe nur, wenn sie auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Pflichtverletzung von Stageapp Services GmbH oder auf einer vorsatzlichen
oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder
Erfullungsgehilfen von Stageapp Services GmbH beruhen.

Die Schadensersatzanspriiche sind, auf den vorhersehbaren, vertragstypischen
Schaden begrenzt. Sie betragen im Falle des Verzuges hochstens 5% des
Auftragswertes.

Schadenersatzanspriliche, die auf der Verletzung des Lebens, des Korpers oder
der Gesundheit oder der Freiheit beruhen, verjahren nach 30 Jahren; im
Ubrigen nach 1 Jahr, wobei die Verjahrung mit dem Schluss des Jahres, in dem
der Anspruch entstanden ist und der Glaubiger von den Anspruch
begrindenden Umstanden und der Person des Schuldners Kenntnis erlangt
oder ohne grobe Fahrlassigkeit erlangen musste (§ 199 Abs.1 - BGB).

Der Anbieter behalt sich das Recht vor, den Inhalt eines von einem Nutzer
verfassten Textes sowie hochgeladener Dateien auf die Einhaltung von Gesetz
und Recht hin zu Uberprifen und, wenn notig, ganz oder teilweise zu loschen.

8. Verfiigbarkeit

Wir stellen die Plattform mit einer Verfugbarkeit von 98,5 % bereit. Die
Verfligbarkeit berechnet sich auf der Grundlage der im Vertragszeitraum auf
den jeweiligen Kalendermonat entfallenden Zeit abzuglich der Wartungszeiten.
Wir sind berechtigt, in der Zeit von 24 Uhr bis 6 Uhr morgens und/oder am
Wochenende fur insgesamt funf Stunden im Kalendermonat Wartungsarbeiten
durchzufuhren. Wahrend der Wartungsarbeiten steht unser Dienst unter
Umstanden nicht zur Verfugung.

9. Aufrechnung und Zuriickbehaltungsrecht

Dem Kunstler steht das Recht zur Aufrechnung nur zu, wenn die
Gegenforderung des Kunstlers rechtskraftig festgestellt worden ist oder von
dem Anbieter nicht bestritten wurde.

Der Kunstler kann ein Zurtickbehaltungsrecht nur austben, soweit Ihre
Gegenforderung auf demselben Vertragsverhaltnis beruht.

10. Datenschutz
Die Einhaltung datenschutzrechtlicher Standards ist uns ein besonderes



Anliegen. So wurde bereits bei der Entwicklung der Plattform darauf geachtet,
deren Betrieb u.a. mit einem Mindestmal an Verarbeitungen
personenbezogener Daten und einem Maximum an Datensicherheit zu
ermoglichen. Umfassende datenschutzrechtliche Informationen konnen
unseren Datenschutzbestimmungen entnommen werden.

Casting-Accounts konnen fur die Teilnahme an den von lhnen eingestellten
Ausschreibungen eine Zustimmung der Kunstler zu ihren eigenen
Bestimmungen verlangen. Fur diese sind wir ebenso wenig verantwortlich wie
fur den auBerhalb unserer Plattform erfolgenden Umgang der
Castingverantwortlichen (oder sonstiger Nutzer) mit personenbezogenen Daten
Betroffener.

Soweit im Einzelfall der Betreiber Casting-Accounts vertraglich gestatten sollte,
bestimmte Uber die Plattform erhobene personenbezogene Daten der Nutzer
auch auBerhalb der Plattform zu nutzen, steht eine solche Erlaubnis unter der
Voraussetzung, dass diese Theater vor einer entsprechenden
Datenverarbeitung selbst die Zustimmung der jeweils Betroffenen zu dieser
Datenverarbeitung eingeholt haben.

Wir verpflichten uns dazu, keine personenbezogenen Daten an Dritte
weiterzugeben, es sei denn, Sie haben zuvor eingewilligt.

Wir weisen darauf hin, dass die Ubertragung von Daten im Internet (z. B. per E-
Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Demnach kann ein fehlerfreier und
storungsfreier Schutz der Daten

Dritter nicht vollstandig gewahrleistet werden. DiesbezUlglich ist unsere Haftung
ausgeschlossen.

Dritte sind nicht dazu berechtigt, Kontaktdaten flir gewerbliche Aktivitaten zu
nutzen, sofern der Anbieter den betroffenen Personen vorher eine schriftliche
Einwilligung erteilt hat.

Sie haben jederzeit das Recht, von Castapp uber den Sie betreffenden
Datenbestand vollstandig und unentgeltlich Auskunft zu erhalten.

Des Weiteren besteht ein Recht auf Berichtigung/Loschung von Daten/
Einschrankung der Verarbeitung fur den Nutzer.

Weitere Angaben sind in den Bestimmungen zum Datenschutz auf der Webseite
des Anbieters zu finden.

11. Datensicherung durch den Nutzer

Unsere Plattform bietet den Nutzern die Moglichkeit, sich selbst (bzw. im Falle
von Vertreteren: die mit ihnen vertraglich verbundenen Kunstler) auf einfache
Weise und in moderner Form gegenuber den an der Plattform teilnehmenden
Theatern zu prasentieren. Sie dient letztlich vor allem dazu, Uber die
integrierten Funktionen der Plattform eine effektive Vermittlung der Kinstler an
ausschreibende Theater zu ermoglichen. Unsere Plattform versteht sich
ausdrucklich NICHT als Hostingdienst fur die jeweiligen Inhalte der Nutzer,
auch wenn die Speicherung dieser Inhalte auf unseren Servern notwendige
Voraussetzung fur die Erflllung der Funktionen der Plattform ist. Der Nutzer ist
daher - auch in seinem eigenen Interesse - verpflichtet, samtliche von ihm
eingepflegten Nutzerinhalte zusatzlich auf eigenen Ressourcen zu speichern.
Der Nutzer hat ferner daflir Sorge zu tragen, dass er Termine und sonstige fur



ihn relevante Daten, die Uber die Plattform vermittelt wurden, auch in
zusatzlichen, eigenen Kalendern oder anderen Tools vorhalt. Wir Gbernehmen
gegenuber dem Nutzer keinerlei Haftung fur aus dem Verlust oder der
vorubergehenden Nichtverfligbarkeit solcher Daten resultierende Schaden.

12. Gerichtsstand und anwendbares Recht

Fur Meinungsverschiedenheiten und Streitigkeiten anlasslich dieses Vertrages
gilt ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss
des UN-Kaufrechts.

Alleiniger Gerichtsstand bei Bestellungen von Kaufleuten, juristischen Personen
des offentlichen Rechts oder offentlich-rechtlichen Sondervermogen ist der
Sitz des Anbieters.

13. SchluBbestimmungen

Vertragssprache ist deutsch.

Wir bieten keine Dienstleistungen zum Kauf durch Minderjahrige an. Falls Sie
unter 18 sind, konnen Sie Castapp nicht nutzen.

Wenn Sie diese AGB verletzen und wir unternehmen hiergegen nichts, sind wir
weiterhin berechtigt, von unseren Rechten bei jeder anderen Gelegenheit, in
der Sie diese Verkaufsbedingungen verletzen, Gebrauch zu machen.

Wir behalten uns das Recht vor, Anderungen an unserer Webseite,
Regelwerken, Bedingungen einschlieBlich dieser AGB jederzeit vorzunehmen.
Uber Anderungen werden Sie mit angemessener Vorlaufzeit (14 Tage)
informiert. Sollten Sie den Anderungen nicht widersprechen, gelten die
Anderungen von lhnen als angenommen.

Die Unwirksamkeit einer Bestimmung beruhrt die Wirksamkeit der anderen
Bestimmungen aus dem Vertrag nicht. Sollte dieser Fall eintreten, soll die
Bestimmung nach Sinn und Zweck durch eine andere rechtlich zulassige
Bestimmung ersetzt werden, die dem Sinn und Zweck der unwirksamen
Bestimmung entspricht.



